SZANOWNI PANSTWO!!!

Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Chojnowie informuje, iz w zwiazku z obecna sytuacja epidemiczna w kraju,

podjat decyzj¢ o zawieszeniu bezposredniego odczytu wodomierzy.

W zwigzku z tym, zostaje zmieniona organizacja wystawiania faktur za dostawe wody oraz odprowadzanie $ciekdw w sposob
nastepujacy:
1) telefonicznie na ponizsze numery :
- sekretariat 76 81 88 461
- biuro obshugi klienta 76 81 88 461 w. 73
2) na adres mailowy: odczyt@gzgkim.gmina-chojnow.pl

3) poprzez E-Bok - Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta

Jednoczesénie informujemy, iz na platformie E-BOK uzytkownik moze skorzysta¢ z réznych ustug m.in. doda¢ odczyt wodomierza,
sprawdzi¢ dat¢ wystawienia faktury, termin ptatnosci faktury, kwotg do zaptaty oraz aktualne rozliczenia wraz z odsetkami. Osoby zainteresowane
zatozeniem konta w serwisie e-BOK w pierwszej kolejnosci proszone sa o wypelnienie o$wiadczenia o akceptacji regulaminu internetowego
biura obstugi klienta i zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych (do pobrania na stronie internetowej www.gzgkim.pl w zaktadce
e-BOK Iub w biurze podawczym urzgdu gminy) a nastgpnie o dostarczenie wypetnionego i podpisanego o$§wiadczenia osobiscie badz odestanie
na adres mailowy: sekretariat@gzgkim.gmina-chojnow.pl .

Odbiorcom, ktérzy nie podadza odczytu wodomierza poprzez jeden z wyzej wymienionych sposobéw, zostanie wystawiona

faktura w oparciu 0 odczyt prognozowany. Prosimy o jej uhonorowanie oraz oplacenie.

Wszelkie korekty faktur wynikajace z réznic pomiedzy odczytem prognozowanym a odczytem rzeczywistym beda dokonywane pod koniec

roku .
Niniejsza sytuacja bedzie obowigzywa¢ do odwotania, a o wszelkich zmianach beda Pafstwo informowani na biezaco. Prosimy o
$ledzenie informacji na naszej stronie internetowej www.gzgkim.pl.

Bardzo przepraszamy za powstale utrudnienia.
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